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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

Соглашение об обмене электронными документами 

(об использовании простой электронной подписи) 

  

8 июня 2026 года                                                                                      г. Москва 

 

Настоящее Соглашение определяет условия использования аналогов 

собственноручной подписи в ходе обмена документами между ИП Нестеровой М.С., 

ОГРНИП 326774600404819 (далее по тексту - Исполнитель) и пользователями Сайта 

Исполнителя по адресу: www.sud-doc.pro и/или Мобильного приложения (далее- 

Пользователь). 

Осуществляя действия, указанные в разделе 2 настоящего Соглашения, в процессе 

оформления заявки на оказание консультационных услуг в области гражданского права с 

использованием Сайта или Мобильного приложения Исполнителя, Пользователь 

безоговорочно присоединяется к Условиям настоящего Соглашения.  

Пользователь, не присоединившийся к условиям настоящего Соглашения, не имеет 

права использовать функционал Сайта и/или Мобильного приложения Исполнителя, в том 

числе для оформления заявки на оказание консультационных услуг в области гражданского 

права.  

Согласно ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее-ГК РФ) 

содержащее все существенные условия договора предложение, из которого усматривается 

воля лица, делающего предложение, заключить договор на указанных в предложении 

условиях с любым, кто отзовется, признается офертой (публичная оферта). 

Согласно ст. 438 ГК РФ совершение лицом, получившим оферту, в срок, 

установленный для ее акцепта, действий по выполнению указанных в ней условий договора 

(отгрузка товаров, предоставление услуг, выполнение работ, уплата соответствующей 

суммы и т.п.) считается акцептом, если иное не предусмотрено законом, иными правовыми 

актами или не указано в оферте. 

Согласно ст. 160  ГК РФ сделка в письменной форме должна быть совершена путем 

составления документа, выражающего ее содержание и подписанного лицом или лицами, 

совершающими сделку, либо должным образом уполномоченными ими лицами. 

Письменная форма сделки считается соблюденной также в случае совершения 

лицом сделки с помощью электронных либо иных технических средств, позволяющих 

воспроизвести на материальном носителе в неизменном виде содержание сделки, при этом 

требование о наличии подписи считается выполненным, если использован любой способ, 

позволяющий достоверно определить лицо, выразившее волю. Законом, иными правовыми 

актами и соглашением сторон может быть предусмотрен специальный способ достоверного 

определения лица, выразившего волю. 

Перечисленные в настоящем Соглашении термины и настоящем определения 

имеют следующее значение: 

1) ПЭП – простая электронная подпись, являющаяся аналогом собственноручной подписи 

Пользователя, в качестве которого рассматривается простая электронная подпись, 

формируемая в соответствии с требованиями настоящего Соглашения и действующего 

законодательства Российской Федерации. 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/912ecd30f8655752c373ce4bde835b3832154b11/
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2) Договор — договор на оказание консультационных услуг, заключенный Исполнителем 

и Пользователем. 

4) Заявка — заявление об оказание консультационных услуг, сформированное 

Пользователем в электронном виде с использованием Сайта или Мобильного 

приложения Исполнителя, и содержащее информацию, необходимую Исполнителю для 

принятия решения о заключении Договора, а также его дальнейшего исполнения. 

5) Пользователь — физическое лицо, желающее присоединиться и/или присоединившееся 

к условиям настоящего Соглашения. 

6) Сайт — информационной ресурс в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» представляющий собой совокупность связанных между собой веб-страниц, 

объединенных по тематическому признаку, и предназначенный для публикации 

информации в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет», доступ к 

которому осуществляется по адресу www.sud-doc.pro. 

7) Соглашение - настоящее соглашение об использовании АСП. 

15) Сторона или Стороны — Пользователь и Исполнитель, упоминаемые по отдельности 

или вместе. 

16) Электронная подпись — предоставляемый Пользователю уникальный 

конфиденциальный код (числовой/буквенный), который представляет собой ключ 

электронной подписи в значении, придаваемом данному термину п. 5 ст. 2 Федерального 

закона «Об электронной подписи». Электронная подпись предоставляется Пользователю 

посредством СМС-сообщения (на указанный Пользователем номер мобильного телефона). 

Электронная подпись используется Пользователем для подписания электронных 

документов в ходе дистанционного взаимодействия с Исполнителем, в том числе для 

подписания электронных документов. Электронная подпись автоматически 

присоединяется к электронному документу, подписываемому на Сайте/Мобильном 

приложении Исполнителя, и подтверждает факт подписания соответствующего документа 

определенным Пользователем. 

 

1. Предмет соглашения 

1.1.Предметом Соглашения являются условия и порядок электронного 

документооборота, а именно в части использования простой электронной подписи (далее – 

«ПЭП») с использованием сервиса АО «Точка», ОГРН: 1187746637143, ИНН: 9705120864, 

КПП: 770401001, адрес: 119002, г. Москва, Староконюшенный пер., д. 10, (далее – 

«Сервис), размещенного в информационно-телекоммуникационной сети Интернет -  

https://docs.tochka.com/ao/ao-tochka-it-kompaniya, принадлежащий ООО «Точка Банк», 

ОГРН: 1237700005157, ИНН: 9721194461 

1.1.1. Стороны под Акцептом настоящей оферты понимают полное и 

безоговорочное принятие данной публичной Оферты путем оплаты стоимости оказания 

консультационных услуг Исполнителя. 

1.2. Пользователь подтверждает, что его данные получены и обрабатываются 

Пользователем, в том числе в Сервисе, с его согласия. 

1.3.Стороны признают допустимость и согласны на использование при 

осуществлении электронного документооборота в Сервисе, обмена сообщениями, 

подписания электронных документов с использованием ПЭП. 

https://docs.tochka.com/ao-tochka-it-kompaniya
https://podpislon.ru/
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1.4.Стороны пришли к соглашению, что ПЭП может использоваться при 

подписании электронных документов с использованием Сервиса, в том числе при 

совершении юридически значимых действий. 

1.5. Пользователь уведомлен о рисках, связанных с использованием ПЭП при 

подписании электронных документов и передаче таких документов по защищенным и/или 

открытым каналам связи, и, подписывая Соглашение, в том числе, принимает такие риски 

на себя в полном объеме. 

1.6. Стороны договорились, что любая информация, подписанная ПЭП 

Пользователем, признается электронным документом, равнозначным документы на 

бумажном носителе, подписанном собственноручной подписью Пользователя, и порождает 

идентичные такому документу юридические последствия. 

 

2. Права, обязанности и ответственность Сторон 

2.1.Стороны обязаны уведомлять друг друга о прекращении или об изменении 

полномочий лиц (в случае если Стороной является юридическое лицо), а также об 

изменении их адресов (для физических лиц и индивидуальных предпринимателей – адрес 

регистрации, для юридических лиц – адрес юридического лица), а также адресов 

электронной почты в течение 3 (три) дней с момента такого изменения. 

2.2.Пользователь несет ответственность за содержание и достоверность 

формируемого им электронного документа, а также за подписание указанного документа 

уполномоченным лицом Пользователя; за полноту, достоверность, содержание, законность 

направления электронных документов Пользователю, а также формируемых в рамках 

оферты уведомлений (включая SMS-сообщения, сообщение и/или уведомления в 

мессенджере Telegram), в том числе за их соответствие требованиям законодательства 

(Федеральный закон «О рекламе» от 13.03.2006 N 38-ФЗ, Федеральный закон "О 

персональных данных" от 27.07.2006 N 152-ФЗ). 

2.3. Пользователь несет ответственность за подтверждение и гарантию отсутствия 

доступа третьих лиц к указанному им номеру мобильного телефона, электронной почте. 

 

3. Срок действия, изменение, расторжение Соглашения 

3.1.Соглашение вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует 

в течение всего срока использования Пользователем Сервиса. 

3.2.В случае расторжения Соглашения по любым основаниям, все обязательства, 

возникшие до расторжения Соглашения, подлежат исполнению в полном объеме и в 

соответствии с условиями Соглашения и оферты. 

 

4. Прочие условия 

4.1.Основанием для использования в Сервиса является Соглашение. Стороны 

могут изменять условия использования Сервиса путем подписания Сторонами 

дополнительных соглашений к Соглашению, которые будут являться его неотъемлемой 

частью. 

4.2.Споры и разногласия, возникшие у Сторон в связи с исполнением Соглашения 

регулируются в порядке, предусмотренном законодательством РФ. Для разрешения споров 

в досудебном порядке Стороны вправе обратиться к Правообладателю для получения 

данных, содержащихся в системе (при их наличии). 
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4.3. Пользователь дает свободное, в собственном интересе, предметное, 

информированное, однозначное и сознательное согласие на обработку Пользователем 

персональных данных с целью предоставления доступа к Сервису, предоставления ответов 

и коммуникации (в том числе SMS-сообщения, сообщение и/или уведомления в 

мессенджере Telegram); обработки данных после заполнения формы на сайте в связи с 

заинтересованностью в использовании Сервиса, улучшения пользовательского опыта, 

качества обслуживания, анализа пользовательских данных). 

4.4.Подписание настоящего документа является согласием Пользователя на 

заключение Соглашения об обмене электронными документами с использованием 

Программы, а также же согласием Пользователя на обработку его персональных данных и 

поручением Исполнителю на передачу персональных данных Пользователя Оператору в 

соответствии с п. 4.3. Соглашения и Правил. 

 


